Van ADP Perman naar
ADP {HCM: hoe beviel World
of Delights deze upgrade?

In september 2022 zijn wij overgestapt van ADP Perman naar ADP iHCM.
Deze omzetting is ons ontzettend goed bevallen. ADP ontzorgt de klant
enorm bij de overgang, als klant heb ik vrijwel geen extra werkzaamheden
gehad om de overgang in gang te zetten. De database is binnen anderhalve
week overgezet waardoor we ook voldoende tijd hadden om de loonrun van
september in alle rust af te ronden. Daardoor is de overgang voor zowel ons
als de werknemers die we verlonen vrijwel geruisloos verlopen.

Snel gewend aan werken met ADP iHCM

Het heeft ons ongeveer twee weken geduurd om aan ADP {HCM te wennen,
maar sindsdien vind ik het ontzettend prettig werken. Wij hadden inmiddels
al meer dan 10 jaar met ADP Perman gewerkt, dit is natuurlijk een groot
pluspunt en maakt het gebruik van ADP iHCM absoluut makkelijker. Voor
klanten die dezelfde ervaring hebben, is de overstap heel goed te doen en
zeker aan te raden. Een heleboel werkzaamheden zijn vrijwel identiek, de
afwijkingen zijn verbeteringen. Hieronder een aantal punten waar ik heel blij
mee ben in HCM:

e Delook en feel is modern, met opties om dit naar eigen smaak te
customizen waardoor je een eigen omgeving kan creéren die je prettig
vindt om in te werken.

e Erzitten in- en uit diensten workflows in, waardoor het verwerken van
in en uit diensten soepeler verloopt.

e De transitievergoedingstool is top. Er wordt automatisch een tweede
IKV aangemaakt en alle relevante rubrieken worden bijgewerkt,
waardoor je veel tijd bespaart.
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e Het draaien van een voorcheck zit in ADP iHCM en geen op zichzelf "
staande webapplicatie. Hierdoor is het makkelijk een voorcheck te draaien I I
en krijg je hierbij ook direct alle overzichten die bij het controleren van de

voorcheck horen (denk bijvoorbeeld aan de verzamelsignaleringslijst).

o Bijhet afsluiten van een loonrun krijg je direct een workflow om een
nieuwe verwerkingsopdracht aan te maken.

Een pakket wat je werk makkelijker maakt

Alles samenvattend zou ik ADP iHCM omschrijven als een ADP Perman plus.
De eenvoud van ADP Perman aangevuld met extra tools die het werk van
een salarisadministrateur makkelijker maken. Door het eenvoudige beheer en
gebruik van ADP {HCM kan je er binnen no-time prettig mee werken.

Ik heb ook gewerkt met ADP Workforce, dit pakket heeft nog meer
mogelijkheden om het helemaal naar eigen inzicht in te richten. Echter, dat
betekent ook dat er veel tijd in het functioneel beheer gaat zitten (meer
mogelijkheden, meer inrichting, meer onderhoud). Hierdoor vind ik ADP {HCM
voor onze organisatie het meest prettigst werken. Voor organisaties met
meer dan 1000 medewerkers zie ik zeker de toegevoegde waarde van ADP
Workforce, voor kleinere organisaties (bij ons circa 300-400 collega's) gaat
mijn voorkeur absoluut uit naar iHCM.
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